
 

 
 
旅游团销售、营运和管理系统 
 
系统简介 
“iTROMS” 是一套香港市场上最成功、最成熟的同类型产品，为外游旅游团营办商，提供全面的

工作环境。它的功能包括了旅团线路的计划，团队的计划、销售和营运，管理和统计，成本记录

和毛利计算。它包含了一套完善的工作方法，不经修改或经过很少的修改，便可应用。它是在互

联网上应用的，使用国际码，用最新的科技方式发展，由香港泰山电脑系统有限公司设计和制作，

并会为这系统提供持续的发展和支援。 
 
系统主功能 
1. 旅团计划：计划线路，开团，灵活的维护旅团资料。支援并团出发功能。 
2. 价格计划：订立不同团费，收费与折扣。支援不同时段不同收费功能。 
3. 旅团销售：在线确定订位，收款，印收据，记录旅客资料和要求。收款记录在每旅客资料中。 
4. 营运计调：跟进订位，处理退团退款，转团（不需退团再报名），说明会，分房，营运报表。 
5. 财务记录：出确认单（包括预订确认），计算旅团毛利，印制各样报表。 
6. 管理资讯：各种业务的分析统计，可即时知道每分社、每零售商、每产品的销售情况。 
 

周边功能 
1. 其他订位：机票、酒店和其他服务的销售，印收据和确认单，计算毛利。不支援配额记录。 
2. 签证记录：各种签证对各种护照的要求记录。 
3. 导游记录：导游个人资料，出团编排，出团记录，计算绩分。 
4. 上班记录：每间分社每职员的上下班编排和记录。 
5. 业绩记录：各种产品各职员的销售成绩计算和记录。 
 

其他旅游系统 
除了“iTROMS” 外，泰山电脑系统有限公司还提供以下旅游系统，供独立使用或结合一起使用： 
1. 旅游产品销售记录系统：记录机票、酒店和各种旅游服务和产品的销售，印制收据，发出确

认单，计算毛利。不支援配额记录。 
2. 酒店房间预订系统：供酒店房间批发商使用，集中管理房间价格和配额，在不同地点销售，

发出确认单，计算毛利。 
3. 内游团管理系统：计划行程，做预算，车队管理和安排，行程安排，佣金计算，毛利计算。 
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“iTROMS” 是“泰山电脑系统有限公司”的主力产品，在香港市场成功应用多时，现在服务了香港超过一半

的旅游团旅客。公司从 1990 年开始发展旅游系统，并将持续发展和服务旅游业，查询请电邮：

tasan@tasan.com.hk . 在 2009 年开始,公司把服务开展到国内，成立“广州喜游记信息科技有限公司”，销

售旅游系统，发展“喜游记旅团网站”（www.seeyougee.com）。查 询请电邮：info@seeyougee.com . 

                                                                                
iTROMS (internet-based Tour Reservation, Operation and Management System) 
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